AV Rl Je n"ai pas le droit de changer,

ni de choisir mon organisme d’aide a domicile.

Quelle gue soit votre situation, quel que soit le moment, quelles que soient les aides financiéres
que vous percevez ou allez percevoir, le libre changement ou le libre choix de l'organisme d'aide
a domicile est un droit inaliénable. Personne ne peut vous imposer un organisme d‘aide a domi-
cile par rapport a un autre. Vérifiez toujours que l'on vous fournit une information compléte et
plurielle.

Dans le cas ou votre choix se porterait sur DOMICILE BONHEUR, nous vous expliquerons com-
ment nous recrutons et motivons notre personnel et comment nous vous assurons un service
irréprochable.

Sije change
d’organisme d’aide a domicile,
je vais perdre toutes mes aides
financiéres.

Bien siir que non ! Il vous suffit juste de signa-
ler & votre financeur [ex. : conseil général,
CARSAT, ...] votre volonté de changer de pres-
tataire. Le changement sera alors automa-
tique. Vous conserverez vos avantages fiscaux,
vous ne perdrez pas un centime et vous ne
subirez aucune tracasserie administrative !
DOMICILE BONHEUR vous aidera dans ce sens
et, si vous le souhaitez, s'occupera de tout.

Ceciestimpossible chez DOMICILE BONHEUR!
En effet, grdce a notre constante disponibi-
lité, le suivi attentif de nos prestations et des
intervenantes a domicile donnant le meilleur
d'elles-mémes, nous nous adaptons aux
demandes précises et personnalisées de
chacun de nos bénéficiaires.

Chez DOMICILE BONHEUR, vos points de vue,
vos remarques sont s(irs d'étre pris en compte!

DOMICILE BONHEUR s’engage a mériter continuellement votre confiance.
L'essayer, c’est l'adopter !

Organisme certifié ® Un gage de confiance supplémentaire
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SERVICES D'AIDE A LA PERSONNE

B Réduction ou crédit d’impot
' (selon loi de finances en vigueur] &

> Assistance a la personne
» Ménage / Repassage

» Garde d’enfants

» Et bien plus encore...

servICES @
Lapersgnne



SERVICES A LA FAMILLE,

A LA VIE QUOTIDIENNE ET 2 GARDE D'ENFANTS
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Le ménage, le repassage
sont devenus des corvées ?

Concilier

vie professionnelle
et familiale est R 4

un véritable casse-téte | =

Libéres-vous avec
DOMICILE BONHEUR !

Avec
DOMICILE BONHEUR
c’est fini !

otre besoin,
 ensemble
convient !

Vous souhaitez bénéficier
‘'une professionnelle efficac
u réguliérement. pensée sur votre satisfacti

tation a domicile

Quel que soit v

nous trouveron

i i vous
Ponctuellement 0 la solution qu!

nous avons la pres

e ! Seul DOMICILE BONHEUR
qui vous ressembo:e /erse une PriTe de (:uali," » Vous venez d'accoucher et
~ asessalariés!

vous souhaitez un soutien

passager.
» Vous étes une personne active dont le temps est » Vous n'avez personne pour
compte. accompagner ou récupeérer
» Vous avez des horaires de votre enfant a U'école et
» Vous étes un senior qui aime la vie et vous priorisez travail atypiques : horaires pour s'occuper de lui jusqu’a
votre confort. irréguliers, décalés, travail en votre retour.
début de soirée ou de nuit, les
» Vous étes immobilisée temporairement suite a une mercredis, les week-ends. » Vous souhaitez «partager»
hospitalisation, votre age ou votre handicap vous une baby-sitter avec une
empéchent d'effectuer les gestes essentiels de la » Vous avez besoin d’une deuxiéme famille et diviser

vie courante. baby-sitter ponctuelle. vos colts par deux.



